
Travel Highlight
** Termasuk Apt Tax & Fuel Surcharge dan Asuransi Perjalanan
** Mengunjungi 3 negara : Azerbaijan, Georgia, Armenia
**OLD TOWN BAKU - NIZAMI STREET - YANARDAGH BURNING MOUNTAIN - GOBUSTAN
ROCK ART - HEYBAT MOSQUE - SHEKI KHAN PALACE - MAUSOLEUM OF THE SEVEN
DOME - BODBE ST NINO CONVENT CATHEDRAL - CLOCK TOWER TBLISI - METEKHI
VIRGIN MARY ASSUMPTION CHURCH - CABLE CAR NARIKALA FORTRESS - GOSHAVANK
MONASTERY - SEVANAVANK MONASTERY - ECHMIADZIN CATHEDRAL - CHRONICLE
GEORGIA - CROSS MONASTERY (JVARI) - UPLISTSIKHE CAVE TOWN - STALIN MUSEUM -
ANANURI FORTESS - LAKE SEVAN - SEVANAVANK MONASTERY - HAGHPAT MONASTERY -
GARNI TEMPLE - GEGHARD MONASTERY - KHOR VIRAP MONASTERY - SYMPHONY OF
THE STONES - NORAVANK MONASTERY - KHOR VIRAP MONASTERY - ETERNAL
ALPHABET WALL - BLUE MOSQUE YEREVAN - ARMENIA GENOCIDE MONUMENT**

Itinerary
Day 1: 27 Jul 2025  
BERKUMPUL DI JAKARTA 
Malam ini  berkumpul  di  Bandar  Udara  International  Soekarno  Hatta  untuk  penerbangan  menuju
Azerbaijan melalui transit. Bermalam di pesawat udara.
 
Day 2: 28 Jul 2025  Dinner
JAKARTA - DOHA I QR 955  21JAN  CGKDOH  0020 0500
DOHA - BAKU I QR 353  21JAN  DOHGYD  0915 1310
Selamat Datang di Baku - Azerbaijan!! 
Setiba di kota, Anda diajak menyusuri Memory Alley (Shehidler Khiyabany),atau dikenal juga sebagai
Kirov Park dimana lokasi peringatan dari March Events (1918) dan Black Januari (1990). Berikutnya
diantar melewati Ichari Shahar, Anda pun berkesempatan berfoto dengan Tembok kota yang cantik,
keluar dari tembok kota. Dan dimana Anda juga akan berfoto di Maiden Tower, Monument kota berasal
dari  abad 12 yang menjadi  UNESCO World Heritage,  serta menyaksikan Kebesaran Kota Baku di
Shirvanshah's Palace  yang disebut "One of The Pearl's of Azerbaijan" yang cantik dengan desain
bangunan  abad  15  nya.  Anda  pun  diajak  melihat  Medieval  Karavansaray  dimana  para  petinggi
pemerintahan istana sampai raja singgah untuk beristirahat dalam perjalanan mereka dahulu kala. Anda
berkesempatan untuk mengunjungi atau beribadah di Taza Pir Mosque yang juga dibangun dari bekas
makam dari ilmuwan Sufi terkenal bernama Seid Abdullah Bakuyi. Dan Berikutnya Anda diantar berfoto
di Fountain Square & Park dan berjalan menuju Nizami Street yang merupakan jantung kota Baku
yang merupakan tempat berbelanja yang sangat baik. Anda diantar bermalam di Baku atau sekitarnya.
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Day 3: 29 Jul 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
BAKU - GOBUSTAN - ABSHERON - BAKU  
Meninggalkan  Baku  untuk  sementara,  Anda  diajak  menuju  kuil  pemujaan  api  bernama Ateshgah.
Sebelumnya Anda diajak mengunjungi Gobustan Rock Art yang disebut Petroglyphs untuk melihat seni
tulisan bebatuan kuno yang ada di dalam nya. Berlanjut untuk mengunjungi dan beribadah di Bibi
Heybat Mosque  yang merupakan pusat spiritual bagi umat muslim di Azerbaijan dimana terdapat
makam 'Ukeyma Khanum'  yang merupakan keturunan dari  Nabi Muhammad. Berlanjut berkendara
menuju Ateshgah Zoroastrian Fire Tempel  sebagai salah satu Kuil Eksotik & Autentik di Azerbaijan.
Setelah itu, Anda akan diajak mengunjungi Yanardagh Burning Mountain, semburan gas alami pada
bukit Absheron yang dahulu terbakar oleh sulutan rokok seorang penggembala hewan. Sejalan, Anda
juga mengunjungi Mardakan Castel, istana historical yang dibangun sebagai pertahanan di Caspian
Sea serta unik dengan menara tower yang indah. Kembali ke Baku atau sekitarnya untuk beristirahat &
bermalam.
 
Day 4: 30 Jul 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
 BAKU - SHAMAKHI - SHEKI
Setelah sarapan pagi, Anda melanjutkan perjalanan menuju Sheki. Dipertengahan perjalanan mampir
mengunjungi Maraza Village. Berlanjut menuju Mesjid Shamakhi yang merupakan Mesjid pertama di
area Caucasus yang dibangun sejak Abad 8. Dan Mausoleum of the Seven Domes (Yeddi Gumbez)
yang merupakan lokasi makam dari keluarga Mustafa Khan, Penguasa terakhir dari Shamaki Khanate,
yang merupakan salah satu dari kerajaan feodal dari Modern Teritory dari Azerbaijan. Anda diajak
mengunjungi Sheki Khan Palace, istana musim panas peninggalan Hussein-Khan Mushtad. Istana ini
mencerminkan desain ukiran dan kaligrafi peninggalan Gadzhi Chelebi. Menuju Sheki atau sekitarnya
untuk menginap dan beristirahat.
 
Day 5: 31 Jul 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
SHEKI - LAGODEKHI BORDER GEORGIA - SIGHNAGHI - BODBE - TBLISI 
Meninggallkan hotel menuju kota Tbilisi, dimana Anda akan melewati perbatasan Azerbaijan menuju
Georgia.  Sebelum  tiba  di  Tbilisi,  mengunjungi  "City  of  Love"  di  Sighnaghi  dan  berkesempatan
menikmati suasana kota yang dulunya adalah jalur sutra perdagangan antar asia & eropa. Setelah
proses imigrasi, Anda menuju Sighnaghi dan berjalan kaki menuju Signaghi Wall dimana Anda dapat
melihat keindahan dari Lembah Alazani dan pegunungan Caucasus. Berlanjut meuju Bodbe untuk
mengunjungi  Bodbe St  Nino  Convent  Cathedral  (Bodbe  Monastery),  sebuah  Georgia  Orthodox
Monastery yang ditinggali Bishop of Bodbe. Menuju Tbilisi atau sekitarnya untuk menginap.
*Border Azerbaijan menuju Georgia Tergantung Ketersediaan di hari H
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Day 6: 01 Aug 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
TBILISI
Anda hari ini berkeliling Tbilisi untuk photo stop di latar Bridge of Peace, melihat Kura River. Anda
diajak  berfoto  dengan  latar  Parliament  Building  dan  sedikit  berjalan  kaki  menuju  Freedom
Square diujung jalan Rustaveli, yang menjadi perlambangan pembebasan oleh kurang lebih 7 juta jiwa
pejuang  kemerdekaan  Georgia  dari  pendudukan  negara  asing.  Berikutnya  Anda  diajak  berfoto
dengan Clock Tower Tbilisi yang ada disebelah Marionette Theatre di area Old Town Tbilisi. Anda
berikutnya diajak bergaya di depan Metekhi Virgin Marry Assumption Church  yang merupakan
Gereja tertua di Tbilisi.  Serta bergaya di Patung King Vakhtang Gorgasali  di  depan gereja ini.
Dilanjutkan menyebrangi Metekhi Bridge menuju Meidan Bazaar Tbilisi  untuk berbelanja mencicipi
makanan lokal Georgia, Art buatan lokal, atau Wine Georgian yang enak, atau bergaya di lambang "I
Love Tbilisi" disekitar Bazaar. Setelah puas berbelanja, Anda diantar menuju Stasiun Cable Car untuk
naik ke Narikala Fortress dimana Anda diajak berfoto di Patung Mother of Georgia serta melihat
keindahan Tbilisi dari atas. Walking tour menyusuri Shardeni Street dimana banyak cafe, art galleries,
dan butik-butik fashion yang menawarkan vibrasi kultur modern dan menawan dari kota tua Tbilisi.
Mengunjungi pula Holy Trinity Cathedral (Sameba) yang merupakan salah satu Cathedral Ortodok di
Dunia.  Dan  mengunjungi  Chronicle  of  Georgia  yang  menawan.  Berikutnya  Anda  diajak
menikmati Pertunjukan Tradisional Tarian Georgian, dan berlanjut diantar menuju penginapan di Tbilisi
atau sekitarnya untuk bermalam.
 
Day 7: 02 Aug 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
TBILISI - MTSKHETA - UPLISTSIKHE - GORI - TBILISI
Hari ini Anda diajak mengunjungi satu dari kota tertua di Georgia., yaitu Mtskheta. Anda mengunjungi
Cross  Monastery  (Jvari)  yang  penting  sebagai  situs  keagamaan  Kristiani  dan  menawarkan
pemandangan dari kota Mtskheta. Dilanjutkan menuju salah satu situs UNESCO World Heritage yang
sudah ada sejak abad 11 SM, yaitu Svetitskhoveli  Cathedral.  Cathedral  ini  dianggap salah satu
Struktural Keagamaan paling penting di Georgia. Berkendara menuju Gori, Anda diajak mengunjungi
Stalin Museum, kota Gori adalah tempat kelahiran dari Joseph Stalin. Museum ini didedikasikan untuk
kehidupan Joseph Stallin, Sang Pemimpin Negara Russia dahulu. Karakteristik era Soviet masih terasa
disini. Berikutnya menuju kota gua di Uplistsikhe untuk berkeliling kota. Kota ini dibangun sejak abad
6 sebelum Masehi, area ini menjadi petunjuk dari perabadan kuno dari Georgia. Kembali ke Tbilisi atau
sekitarnya untuk bermalam.
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Day 8: 03 Aug 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
TBILISI - ANANURI - STEPANTSMINDA - KAZBEGI* - TBILISI
Setelah sarapan, Anda berkendara menuju Kazbegi*, area pegunungan di Caucasus. Dalam perjalanan,
Anda  akan  berhenti  dan  melihat  Ananuri  Fortress,  sebuah  komplek  benteng  dari  abad  16  ini
memberikan pemandangan spektakuler dari Zhinvali Reservoir melalui area "Oveview" dari benteng ini.
Berlanjut mengunjungi Bendungan Zhinvali dengan desain yang mengesankan dimana berkontribusi
untuk  perlistrikan  daerah  sejitar  dengan  Hydroelectric  Power.  Selanjutnya  melihat  dari  Gudauri
Panorama yang menampilkan pemandangan dari Jalan Toll Militer Georgia serta Pegunungan Caucasus
dan daerah kaki gunungnya yang indah. Berlanjut menuju kaki Gunung Kazbek menggunakan 4x4
Delica-Type Vehicle menuju Gergeti Trinity Church di ketinggian 2.170 Meters MDPL. Gereja dari
abad 14 ini memiliki pemandangan yang unik dan indah baik dalam perjalanan atau dilokasi. Kembali ke
Tbilisi, Anda diantar menuju penginapan di Tbilisi atau sekitarnya untuk bermalam.
 
*Diwajibkan menggunakan Sepatu Kets / Sepatu Berolah raga yang nyaman selama hari ini.
**  Selama  Musim  Dingin,  perjalanan  menuju  kaki  Gunug  Kazbegi  (Gergeti  Trinity  Church)  akan
digantikan dengan Gudauri Ski Resort yang memberikan pengalaman bermain salju.
 
Day 9: 04 Aug 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
TBILISI - SADAKHLO/BAGRATASHEN BORDER - HAGHPAT - LAKE SEVAN - YEREVAN
Pagi  ini  Anda diantar  menuju perbatasan Georgia  dan Armenia.  Berlanjut  setelah proses  Imigrasi
selesai, Anda diantar menuju Alaverdi untuk mengunjungi Haghpat Monastery yang merupakan salah
satu contoh situs keagamaan paling mengagumkan di Armenia serta warisan UNESCO World Heritages
di Armenia. Berkendaran menuju Lake Sevan yang merupakan salah satu Danau air tawar terbesar di
dunia. Walking Tour menuju Sevanavank Monastery dengan latar danau yang cantik dari Lake Sevan.
Monastery  ini  masih  aktif  dipergunakan  untuk  acara  Seminaris  sampai  sekarang.  Sevanavank
Monastery  merupakan  salah  satu  tujuan  utama  wisata  keagamaan  di  Armenia.  Berlanjut  menuju
Yerevan, Anda mengunjungi Victory Park dan bergaya di depan Mother Armenia Monument yang
berlatar pemandangan spektakuler dari Gunung Ararat (yang ada dalam Kisah Perjanjian). Bermalam di
Yerevan atau sekitarnya untuk bermalam.
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Day 10: 05 Aug 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
YEREVAN - GEGHARD - GARNI TEMPLE - SYMPHONY OF THE STONES - YEREVAN
Pagi  ini  Anda  diantar  untuk  mengunjungi  Geghard  Monastery,  Monastery  berasal  dari  abad
pertengahan di  provinsi  Ararat.  Monastery ini  masuk dalam World UNESCO Heritages Site besrta
keunikan dengan berisikan beberapa Gereja dan Makam yang terbuat dari potongan-potongan batu dari
arsitek abad pertengahan dari Armenia. Serta menggunjungi Garni Pagan Temple, sebuah kuil pagan
yang dibangun sejak abad 7 BC yang juga merupakan satu satunya Kuil Pagan yang masih berdiri di
Armenia.  Selanjutnya  menuju  dasar  dari  Garni  George  untuk  melihat  lembah  vertikal  yang
mengagumkan dan terpelihara dengan baik yang disebut Symphony of The Stones. Lembah ini adalah
monumen alami di Armenia yang cantik dan paling terkenal dari seluruh Armenia. kembali ke Yerevan,
Anda diajak mengunjungi Victory Park untuk walking tour untuk berfoto di Mother Armenia Monument
dengan latar Gunung Ararat yang terkenal serta kota Yerevan. Dilanjutkan mengunjungi Matenadaran
yang dikenal sebagai salah satu museum penyimpanan naskah kuno dan buku kuno yang terbanyak di
dunia (Museum Tutup setiap hari minggu dan senin). Berfoto di Eternal Alphabet Wall yang cantik
dengan ukiran-ukiran dinding nya. Berjalan menuju Cascade Complex dimana Anda berfoto dengan
Cafesjian Center of the Arts serta Alexander Tamanian Statue dibawahnya. Anda pun berkesempatan
melihat Plakat Gevorg Hayrean Memorial. Bermalam di Yerevan atau sekitarnya.
 
Day 11: 06 Aug 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
YEREVAN - KHOR VIRAP - NORAVANK - YEREVAN 
Pagi ini Anda diajak menuju provinsi Ararat dimana Anda mengunjungi Khor Virap Monastery. Khor
Virap Monastery merupakan situs wisata ziarah bagi Armenia. Monastery ini  terletak diperbatasan
antara Armenia dan Turkey, dan memegang peran penting penyebaran Kristianity di Armenia. Berlanjut
menuju Monastery abad 13 yang dekat dengan Sungai Amaghu dekat Yeghegnadzor, yaitu Noravank
Monastery.  Monastery  ini  terkenal  dengan  "Two-storey  Surb  Astvatsatsin  (Holy  Mother  of  God)
Church", Anda dapat nikmati keindahan Monastery ini serta melihat Gunung Ararat. Saat kembali ke
Yerevan, Anda diajak mampir Pasar Buah "Shouka" untuk mencicipi buah segar, manisan atau buah
kering khas Armenia (Biaya Pribadi). Berlanjut menuju Yerevan atau sekitarnya untuk bermalam.
 
Day 12: 07 Aug 2025  Breakfast, Lunch, Dinner
YEREVAN - ZVARTNOTS - ECHMIADZIN - YEREVAN
Setelah  sarapan,  Anda  berkendara  untuk  pertama mengunjungi  reruntuhan  kuil  abad  7  dan  juga
merupakan UNESCO World Heritages di Zvartnots Tempel. Berlanjut, Anda diajak mengunjungi Ibu
dari semua gereja Apostolik di Armenia, yaitu Echmiadzin Cathedral. Katedral ini merupakan Gereja
pertama di Armenia dan merupakan salah satu dari Gereja tertua di Dunia.Kembali ke Yerevan, Anda
diajak berkeliling kota untuk mengunjungi/Beribadah di Mesid terbesar dan tertua di Caucasus di Blue
Mosque  Yerevan.  Melihat  Opera  House,  France  Square,  menyusuri  Northern  Avenue  serta
mengunjungi  Republic  Square,  taman  kota  utama  di  Yerevan  serta  dapat  mengunjungi  History
Museum of Armenia (Museum Tutup pada Senin) dengan koleksi Artefak, Seni serta barang-barang
bersejarah semasa sejarah Armenia.Berlanjut berfoto di Armenia Genocide Memorial Complex di
bukit Tsitsernakaberd serta berbelanja di Dalma Garden Shopping Mall, kesempatan terakhir untuk
membeli buah tangan. Kembali menuju penginapan untuk berbenah dan beristirahat sebentar sebelum
Anda dijemput dan diantar menuju Airport Yerevan untuk penerbangan menuju Indonesia.
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Day 13: 08 Aug 2025  
YEREVAN - DOHA I QR 286 03FEB EVN-DOH 0245 0445
DOHA - JAKARTA I QR 954 03FEB DOH-CGK 0855 2125
Malam hari ini tiba kembali di Jakarta yang merupakan akhir dari perjalanan tour bersama AVIA TOUR.
Terima kasih atas partisipasi Anda dan sampai jumpa pada acara tour lainnya.
Note:
* Karena keterbatasan hotel & flight, susunan acara dapat berubah disesuaikan dengan hotel dan flight
yg confirmed.
* Regulasi tour dapat berubah sewaktu-waktu mengikuti peraturan dari pemerintah.
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Biaya tour per-orang*
Adult Twin Share Child Twin Share Child Without Bed Single Supplement

IDR IDR IDR IDR
49,990,000 49,990,000 49,990,000 11,990,000

* Acara perjalanan, Harga Tour / Visa / Apt Tax & YQ serta flight detail dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan lebih lanjut.

Biaya Tour Termasuk :
Ticket pesawat udara p.p. kelas ekonomi (non-endorsable,1.
non-refundable & non-reroutable berdasarkan harga
group / promosi).
Airport tax International (dapat berubah2.
sewaktu-waktu).
Berat maksimum sebesar 20 kg untuk 1 bagasi atau sesuai3.
dengan peraturan maskapai penerbangan yang digunakan;
dan berat maksimum 7 kg untuk 1 handbag kecil untuk
dibawa ke kabin pesawat atau sesuai dengan peraturan
maskapai penerbangan yang digunakan.
Penginapan di hotel berdasarkan 2 (dua) orang dalam 14.
kamar (twin sharing).
Acara tour, transportasi dan makan sesuai yang tercantum5.
dalam acara perjalanan. (MP – Makan Pagi; MS – Makan
Siang; MM – Makan Malam).
Satu buah tas Avia Tour6.
Tour Leader dari Indonesia.7.
Asuransi perjalanan GROUP cover Covid-19 (usia8.
tertanggung maksimal 69 tahun).

Biaya Tour Tidak Termasuk :
Biaya E-Visa Azerbaijan, Georgia Armenia = Rp1.
1.600.000.- /Pax (Non Refundable) * 
Biaya dokumen perjalanan seperti : paspor, visa, entry2.
permit, dll.
Pengeluaran pribadi seperti : telepon, room service,3.
laundry, mini bar, tambahan makanan dan minuman serta
pengeluaran lainnya.
Tour tambahan (Optional Tour) yang mungkin diadakan4.
selama perjalanan.
Excess baggage (biaya kelebihan barang bawaan di atas5.
20 kg), Biaya bea masuk yang dikenakan oleh duane di
Jakarta maupun di negara yang dikunjungi.
Biaya Single Supplement bagi peserta yang menempati 16.
kamar sendiri.
Tips untuk Local Guide, Tour Leader, Pengemudi, Pelayan7.
Restoran,dan Porter (jika ada) di Hotel dan Bandara.
PPN 1,2 %8.

Terms and Conditions
Minimal keberangkatan 20 peserta.1.
Uang Muka Pendaftaran tidak dapat dikembalikan (down payment non-refundable) per peserta minimal IDR 18.000.000 +2.
Biaya Visa (jika ada). Pembayaran melalui transfer ditujukan ke rekening a.n. PT Fiwi Lestari Internasional.
Airport Tax Internasional, Fuel Surcharge, biaya visa dan asuransi perjalanan pribadi dapat berubah sewaktu-waktu, dan akan3.
disesuaikan kepada peserta sebelum keberangkatan.
Dalam hal aplikasi visa (jika ada), Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan dokumen sesuai jadwal dan ketentuan4.
dari pihak Kedutaan, dan biaya visa tetap harus dilunasi walaupun visa tidak disetujui oleh pihak Kedutaan.
Group akan diberangkatkan apabila mencapai jumlah minimum peserta .5.
Acara perjalanan dapat berubah / diputar berdasarkan kondisi tiap-tiap penerbangan dan hotel di masing-masing kota / negara.6.
Apabila dalam periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang berlangsung pameran / konferensi, atau hotel yang ditawarkan
sedang penuh, maka akan diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di kota terdekat.
Apabila terjadi Force Majeur (kondisi di luar kendali seperti : kehilangan, kerusakan, gangguan, keterlambatan sarana7.
angkutan/transportasi, bencana alam dll) yang dapat memengaruhi acara tour akan dirubah dan bersifat non-refundable (tidak
dapat dikembalikan). Dan Biaya Tour tidak termasuk segala pengeluaran tambahan yang disebabkan oleh Force Majeur.
Pelunasan biaya tour paling lambat 1 bulan sebelum tanggal keberangkatan.8.
Deviasi akan dikenakan biaya sesuai dengan kondisi Airlines yang bersangkutan.9.
Pengunduran diri / pindah tanggal / pindah acara tour sebelum tanggal keberangkatan akan dikenakan biaya pembatalan, sbb :10.

setelah pendaftaran: Uang Muka Pendaftaran (non-refundable)1.
30 - 15 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya tour2.
14 - 08 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 75% dari biaya tour3.
07 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan : 100% dari biaya tour4.

Dengan membayar uang muka pendaftaran Biaya Tour, Anda dianggap telah memahami dan menerima syarat & kondisi di11.
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atas. Syarat & Kondisi Tour selengkapnya berlaku sesuai dengan yang tertera di dalam brosur program tour Avia / website.
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PERSYARATAN & KONDISI UMUM

a) Harga tour sewaktu-waktu dapat berubah tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu,  jika  terjadi  perubahan  nilai  tukar  (kurs)  atau  kenaikan  tarif
penerbangan dan kenaikan fuel surcharge & airport tax sebelum pelunasan.

b) Wanita hamil dibawah atau diatas 6 bulan pada saat keberangkatan harus
memberitahukan pada saat pendaftaran, dan harus membawa surat layak
terbang dari dokter/rumah sakit yang sesuai dengan regulasi airlines.
Wanita  hamil  setelah  6  bulan,  bila  tidak ada surat  layak terbang dari
rumah sakit/Dokter tidak diperkenankan masuk pesawat.

PENDAFTARAN & PELUNASAN

a) Pendaftaran harus disertai dengan passport / copy passport dan uang muka
sesuai dengan acara perjalanan yang dipilih. Dan sisanya harus dilunasi 14
hari sebelum hari keberangkatan.

b) Bagi yang sudah memberikan passport tapi belum membayar deposit karena
penyimpangan tour (deviasi) dan belum mendapat konfirmasi 14 hari sebelum
keberangkatan,  tetapi  peserta  masih  ingin  tetap  deviasi,  hal  ini  menjadi
tanggung jawab peserta tour sendiri.

c) Pendaftaran yang dilakukan 15 hari sebelum tanggal keberangkatan harus
langsung melunasi pembayaran.

d)  Avia  tour  berhak  membatalkan  pembukuan  peserta  tour  yang  belum
membayar deposit serta termin pembayaran sesuai ketentuan tanggalnya dan
menyerahkan passport sebagai jaminan keikutsertaan dalam tour, dengan atau
tanpa pemberitahuan sebelumnya.

e) Sebelum pelunasan harga tidak mengikat dapat berubah sewaktu – waktu.

PEMBATALAN

a. Pembatalan peserta untuk pemesanan yang sudah konfirm akan dikenakan
biaya pembatalan sesuai dengan ketentuan berikut:

· 30 -15 hari dari tanggal keberangkatan : 50% dari harga tour

· 14 - hari keberangkatan dikenakan 100% dari harga tour.

Biaya pembatalan ini juga berlaku bagi peserta yang oleh karena sesuatu dan
lain hal mengganti tanggal keberangkatan atau pindah ke jenis tour yang lain.

b. Pembatalan sebagian dari rangkaian acara paket tour, akibat dari ketentuan
pihak imigrasi dalam kasus deportasi atas wewenang imigrasi dengan alasan
apapun  termasuk  yang  disebabkan  oleh  document  perjalanan  yang  tidak
memenuhi dikenakan 100% dari harga tour atau tidak adanya refund.

TANGGUNG JAWAB

Avia tour akan berusaha memberikan pelayanan terbaik.

a) Avia tour beserta agen – agen perjalanan tidak bertanggung jawab dan tidak
bisa dituntut atas :

*  kecelakaan, kehilangan atau keterlambatan bagasi oleh pihak maskapai
penerbangan, hotel dan alat angkutan lainnya.

*  Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para peserta
dikarenakan berhalangan atau sakit, para peserta tidak berhak menuntut
uang pemotongan atas service yang tidak dipakai atau menggantikannya
dengan orang lain.

*  Kerugian waktu, perubahan acara perjalanan atau tambahan biaya karena
kegagalan, gangguan dan keterlambatan pesawat udara / kereta api / alat

PERUBAHAN & PERPANJANGAN

·  Deviasi  (penyimpangan perjalanan) diperbolehkan minimal  1 bulan
sebelum tanggal keberangkatan (atau sebelum ticket dikeluarkan)
jika dilakukan setelah itu maka biaya yang timbul akan dibebankan
kepada peserta tour dan harus diselesaikan sebelum keberangkatan
tour.

·  Deviasi  dengan acara mempersingkat jadwal paket tour,  tidak ada
pengembalian uang.

· Pihak Avia tour tidak menjamin untuk konfirmasi reservasi pesawat,
hotel ,  dan  sebagainya  apabi la  peserta  menghendaki
perpanjangan/perubahan  dari  jadwal  paket  tour  semula  (deviasi).

·  Jika  hotel-hotel  /  Airlines  yang telah ditetapkan dalam acara  tour
ternyata penuh, Avia tour dan agent-agentnya berhak mengganti /
merubah acara perjalanannya dan hotel-hotel lainnya yang setaraf
sesuai dengan pertimbangan dan konfirmasinya.

BIAYA TOUR TIDAK TERMASUK

·  Airport  Tax,  Asuransi  perjalanan  dan  tax  lainnya  yang  berlaku
dinegara-negara / tempat yang dikunjungi.

· Biaya pembuatan document perjalanan : Passport, Visa, dll.

·  Pengeluaran  pribadi  :  mini  bar,  telepon,  room  service,  cucian,
makanan  tambahan  diluar  dari  menu  yang  disediakan  dan
pengeluaran pribadi lainnya.

· Tour tambahan (optional tour)

· Biaya bea masuk bagi barang-barang

· Excess baggage (biaya kelebihan bagasi yang sudah ditentukan) yang
dikenakan bea masuk oleh douane di Jakarta / negara – negara yang
dikunjungi.

·  Biaya  single  supplement  bagi  peserta  yang  menempati  1  kamar
sendiri.

· Tips untuk lokal guide / Sopir / Porter hotel.

VISA

Setiap kedutaan / konsulat mempunyai perbedaan ketentuan dalam hal
proses, persyaratan data penunjang serta dalam lamanya pembuatan visa.

· Aplikasi visa (khusus rute perjalanan memerlukan visa) wajib diajukan
melalui  Avia tour kecuali  untuk negara -  negara tertentu dimana
anda  harus  mengajukannya  sendiri.  Peserta  wajib  memenuhi
kelengkapan persyaratan dokumen, mengikuti prosedur, mengikuti
proses sesuai dengan jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan.

· Avia tour tidak menjamin diterima atau dikabulkannya permohonan
visa tersebut. Hal tersebut sepenuhnya menjadi kewenangan pihak
kedutaan.

·  Avia  tour  tidak  bertanggung  jawab  atas  biaya  –  biaya  tambahan
maupun  pengembalian  uang  dari  biaya  –  biaya  tour  jika  terjadi
deportasi  atau  penolakan  maupun  kewenangan  imigrasi  lainnya
dengan alasan apapun,  termasuk yang disebabkan oleh  dokumen
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angkutan lainnya sehingga tidak dapat berangkat/tiba ditempat tujuan
pada hari/waktu yang ditentukan.

*  Penghentian atau perubahan dalam perjalanan transit pesawat udara.

*  Dan sebab-sebab lain diluar dari kemampuan kami.

*  Kehilangan Barang Pribadi, koper, titipan barang di airport, hotel dan
tindakan kriminal yang menimpa peserta tour selama perjalanan.

*  Deportasi atau penolakan dari imigrasi negara setempat dengan alasan
apapun,  Pihak  Avia  tour  tidak  bertanggung  jawab  dan  tidak  ada
pengembalian uang dari biaya tour atau lainnya.

*   Perubahan  acara  perjalanan  akibat  dari  bencana  alam,  perang,  wabah
penyakit,  aksi  teroris,  kerusuhan dan lain sebagainya bersifat  “Force
Majeur”.

b) Avia tour menyarankan pembuatan asuransi perjalanan.

AVIA TOUR DAN SELURUH AGEN BERHAK

·  Membatalkan atau menunda keberangkatan tour yang telah dijadwalkan,
apabila jumlah peserta kurang dari jumlah minimum peserta sesuai produk
tour masing-masing.

·  Merubah  (memutar)  rute  &  acara  perjalanan  sesuai  dengan  kondisi  &
konfirmasi dari maskapai penerbangan atau berdasarkan kondisi hotel di
masing-masing kota / negara.

· Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan apabila peserta tour yang
bersangkutan  mencoba  membuat  kerusuhan,  mengacaukan  acara  tour,
meminta  dengan  paksa  dan  memberikan  informasi  yang  tidak  benar
mengenai acara tour,dll.

perjalanan  yang  tidak  memenuhi  syarat,  karantina,  peraturan  -
peraturan  keimigrasian,  tata  tertib  ataupun  hal  lainnya  yang
menyebabkan  peserta  tidak  dapat  mengikuti  tour  dan  /  atau
melanjutkan tour.

· Harga visa dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan dan
mengikuti kurs yang berlaku atau apabila ada perubahan kebijakan
dari Kedutaan/Konsulat.

PERMINTAAN KHUSUS.

Permintaan khusus seperti menu makanan (vegetarian, Diet, No Pork,dll),
kamar  yang  bersebelahan/saling  berhubungan,  kursi  tempat  duduk  di
pesawat,  dll.  Silahkan  memberitahukan  ke  pihak  kami  pada  saat
pemesanan tour (reservasi). Pihak Avia tour tidak menjamin ketersediaan
permintaan tersebut, karena permintaan khusus tersebut membutuhkan
k o n f i r m a s i  /  k e t e r s e d i a a n n y a  s e s u a i  d a r i  p i h a k
ho te l / penerbangan / re s to ran .

Dengan melanjutkan dan melakukan reservasi serta pembayaran deposit,
maka Anda dianggap telah menyetujui dan memahami syarat dan kondisi
tersebut. Syarat & Kondisi Tour selengkapnya berlaku sesuai dengan yang
tertera  dalam  brosur  program  tour   atau  di  website  kami  
(www.avia.travel).

Jakarta,

 

(    Nama lengkap         )

Mewakili seluruh peserta
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