EXPLORE ITALY and SOUTHERN
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus
LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

Travel Highlight

** Termasuk Apt Tax & Fuel Surcharge dan Asuransi Perjalanan
** Mengunjungi 2 Negara : Italy and France

*MILANO DUOMO - SANTA MARGHERITA LIGURE CASTEL - CHIESA DEL DIVO MARTINO -
PIAZZA MATEO - DUOMO DI SAN GIMIGNANO - TORRE DEL MANGIA - BASILICA
CONCATTEDRALE DI SAN SIRO - BOULEVARD DE LA CROISETTE - GRIMAUD CASTEL -
CITADEL ST TROPEZ - AVIGNON CATHEDRAL - PONT DU GARD - LE PONT VIEUX -
SANCTUARY OF OUR LADY LOURDES - MASSABIELE GROTTO - TGV TRAIN TO PARIS -
PARIS CITY TOUR - MARNE LA VALLEE**

Itinerary

Day 1: 07 Nov 2024

JAKARTA - DOHA I QR 6380 07NOV CGK-DOH 1820 2300 (OPERATE BY GA 900)

Hari ini para peserta berkumpul di Bandara Internasional Soekarno-Hatta untuk penerbangan menuju
Milan. Milan adalah salah satu kota yang dijadikan kiblat bagi Mode Dunia maupun Eropa. Milan juga
kota yang aktif yang menjadi tujuan urbanisasi bagi masyarakat Italia. Anda bermalam di pesawat.

Day 2: 08 Nov 2024 Dinner

DOHA - MILAN I QR 123 08NOV DOHMXP 0200 0710

MILAN

Pagi hari ini Anda akan diajak untuk berorientasi kota Milan dengan photostop di MILANO DUOMO,
gereja Katedral Milan. Katedral dengan arsitektur Gothic yang anggun terletak di lapangan utama pusat
kota Milan, Piazza del Duomo. Setelah itu melihat La Scala Theatre, Opera House tempat
diadakannya pertunjukan opera, balet dan konser serta mengunjungi Galleria Vittorio Emmanuelle II
dengan arsitekturnya yang indah. Hingga waktunya, Anda akan diantar kembali menuju hotel untuk
beristirahat dan bermalam.
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EXPLORE ITALY and SOUTHERN
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus
LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

Day 3: 09 Nov 2024 Breakfast

MILAN - SANTA MARGHERITA LIGURE - PORTOFINO - GENOA

Setelah sarapan, Anda diajak menyusuri Italian Riviera Santa Margherita Ligure yang terkenal dengan
paintainya. Diajak melihat Santa Margherita Ligure Castel dari kejauhan, diajak ke pelabuhan untuk
menaiki kapal berlayar menuju Portofino. Anda dapati pemandangan Portofino dari atas kapal yang
sangat indah. Setiba di Portofino, Anda diajak melihat CHIESA DEL DIVO MARTINO sebuah gereja
roman Chatolic di Portofino yang sederhana nan menawan. Dilanjutkan sedikit berjalan menuju Via
Duca degli Abruzzi untuk berfoto pemandangan cantik pelabuhan Portofino dengan jajaran kapal yang
cantik, sebuah pemandangan tiada banding. Berlanjut dengan acara bebas di PIAZZA MARTIRI
dell'OLIVETTA untuk merasakan denyut nadi Portofino secara langsung. Kembali ke Santa Margherita
Ligure dan berlanjut menuju Genoa dimana Anda diajak untuk bergaya di lambang kota Genoa, yaitu
LANTERNA DI GENOA yang berbentuk Lighthouse. Kunjungi pula PORTA SOPRANA untuk berfoto
dengan gerbang kota tua yang terkenal di Genoa. Bersantai di PLAZZA SAN MATTEO dimana Anda
rasakan denyut nadi kota Genoa.Diantar untuk menginap di Genoa atau sekitarnya.

Day 4: 10 Nov 2024 Breakfast, Dinner

GENOA - SAN GIMIGNANO - SIENNA - GENOA

Hari ini Anda diajak mengunjungi kota UNESCO San Gimignano yang dijuluki "TOWER CITY" dimana
Anda dapat bergaya di TORRI DI SAN GIMIGNANO salah satu dari 13 menara yang masih berdiri dari
72 menara yang pernah ada di kota ini. Tak lupa berfoto di DUOMO DI SAN GIMIGNANO yang
sederhana. Anda diajak berjalan diluar FONTI MEDIEVALI yang merupakan tembok pelindung kota
ini. Tak lupa berfoto di PALAZZO COMUNALE dengan menara nya. Berjalan menuju PIAZZA DELLA
CISTERNA yang menjadi pusat keramaian kota. Berlanjut menuju Siena, kota UNESCO lainnya, dimana
Anda juga berkeliling kota melihat/berfoto di DUOMO DI SANTA MARIA ASSUNTA yang disebut juga
sebagai Siena Cathedral. Cathedral cantik ini juga memiliki gelar "The Italy's Most Impresive and
important Romanesque & Gothic Church". Diikuti dengan berfoto di TORRE DEL MANGIA yang
terletak di PIAZZA DEL CAMPO dan melihat PALAZZO PUBBLICO. Sore hari diantar menuju Genoa
atau sekitarnya untuk menginap.
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EXPLORE ITALY and SOUTHERN
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus
LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

Day 5: 11 Nov 2024 Breakfast

GENOA - SAN REMO - CANNES/Sekitarnya

Hari ini perjalanan berlanjut menuju kenegara Perancis tepatnya di Cannes. Namun sebelum
meninggalkan Italy, Anda bekunjung ke kota San Remo dimana Anda diajak berfoto di BASILICA
CONCATTEDRALE DI SAN SIRO yang menjadi tempat tertua untuk berdoa di kota dengan sebutan
kota bunga ini (City of Flower). Bergaya FORTE DI SANTA TECLA yang terletak di "Old Port of San
Remo". Tak lupa pula diajak melihat/berfoto di depan Casino di Sanremo dan sedikit berjalan melihat
Russian Orthodox Church yang unik. Dan berbelanja di SAN REMO FACTORY OUTLET. Dilanjutkan
menuju kota Festival Film International di Cannes. Anda diajak bergaya di depan PALAIS des
FESTIVAL ET DES CONGRES yang menjadi tempat diadakannya Cannes Film Festival setiap May
(bulan May tidak dapat datang ke area ini karena Cannes Festival). Diikuti dengan bergaya di depan
ENGLISE NOTRE DAME de L'ESPERANCE dimana tempat ini adalah lokasi ibadah terpenting di kota
Cannes. Tak lupa melihat OLD PORT dengan pemandangan pelabuhan yang indah. Diajak berfoto di
pusat tourist activitas di BOULEVARD DE LA CROISETTE yang menawan. Serta berbelanja di Rue
d'Antibes dengan berbagai butik yang menarik. Diajak menuju penginapan di Cannes atau sekitarnya
untuk bermalam.

Day 6: 12 Nov 2024 Breakfast, Dinner

CANNES - GRIMAUD - SAINT TROPEZ - CANNES/Sekitarnya

Setelah sarapan, Anda diajak menuju Grimaud sebuah Medieval Village dimana kota ini terdaftar
sebagai "Plus Beaux detours de France" yang berarti adalah tempat yang paling dikunjungi untu detour
di negara Perancis. Sejarah dan keindahan Grimaud membuat desa ini dikunjungi banyak wisatawan.
Anda dapat melihat GRIMAUD CASTEL. kunjungi depan SAINT-MICHEL CHURCH yang
diklasifikasikan sebagai monumen bersejarah di Grimaud. Anda akan berbelanja di area STREET OF
THE TEMPLARS yang menjadi pusat keramaian kota. Berlanjut menuju Saint Tropez kota wisata
favourite para celebrity ternama di dunia, dimana Anda melihat CITADEL ST TROPEZ diikuti dengan
THE PORT OF SAINT-TROPEZ dimana Anda dapat melihat jajaran Yacht mewah-mewah yang
terparkir serta warna warni kapal yang tersusun rapi. Atau berbelanja di Rue General Allard. Sore hari
kembali ke Cannes atau sekitarnya untuk bermalam.
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EXPLORE ITALY and SOUTHERN
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus
LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

Day 7: 13 Nov 2024 Breakfast

CANNES - AVIGNON - CARCASSONNE

Perjalanan hari ini menuju kota UNESCO di Perancis, Avignon di selatan Perancis. Anda diajak
berkeliling kota berfoto di AVIGNON CATHEDRAL gereja Roman Chatolic yang terletak bersebelahan
dengan Palais des Papes dengan arsitekture-nya yang mengagumkan. Disini menjadi tempat
kedudukan Archbishop of Avignon bertempat. Bergaya di lokasi tersibuk dan ter-trendy di RUE DES
TEINTURIERS yang menawan. Anda juga melewati The City's Wall of Avignon (Rempart's
d'Avignon). Dan Anda pun miliki waktu bebas di PLACE DE L'HORLOGE yang merupakan taman
utama (Main Square) yang terletak dijantung kota Avignon. Berlanjut untuk melihat/berfoto di PONT
DU GARD yang merupakan jembatan Aquaduct dari masa Romawi Kuno yang dipakai untuk Souvenir
mata uang Euro keluaran 2017 yang dikeluarkan Euro BankNote Memory. Berlanjut menuju kota
UNESCO lainnya di Perancis yaitu Carcassonne dimana Anda berfoto di BASILIQUE SAINT
NAZAIRE sebuah National Monument dengan arsitektural Gothic-Romanesque yang tradisional. Diikuti
melihat LE PONT VIEUX (The Old Bridge) dari kota ini. Diajak menginap di Carcassonne atau
sekitarnya untuk bermalam.

Day 8: 14 Nov 2024 Breakfast, Dinner

CARCASSONNE - LOURDES

Hari ini Anda diajak ke Lourdes, Setibanya, Anda dapat berkeliling kota Lourdes dengan berjalan. Anda
dapat melihat MASSABIELLE GROTTO yang menjadi tempat kunjungan utama selama berada di
Lourdes. Lokasi ini adalah lokasi dimana gadis desa Bernadette melihat penampakan pertama dari
Bunda Maria diatas batu, diikuti dengan 17 penampakan lainnya. Anda pun diajak berfoto di Sanctuary
of Our Lady of Lourdes yang megah, dan melihat Basillica of Our Lady of the Rosary yang tak
kalah megahnya. Anda pun dapat berjalan dikota yang tenang ini.Anda pun diberikan kesempatan untuk
mengikuti acara prosesi lilin. Sore hari , Anda diajak kembali ke hotel untuk beristirahat.

Day 9: 15 Nov 2024 Breakfast

LOURDES == PARIS

Setelah sarapan, Anda meninggalkan Lourdes untuk bersama menaiki kereta api cepat Eropa TGV
TRAIN menuju ibukota Perancis serta kota dengan julukan kota Mode Dunia yang indah, yaitu Paris.
Anda nikmati pemandangan di negara Perancis bagian tengah Setiba di Paris, Anda diantar menuju
hotel untuk bermalam di Perancis atau sekitarnya.

Day 10: 16 Nov 2024 Breakfast, Dinner

PARIS

Setelah sarapan, Anda akan dijemput dan langsung diajak city tour di kota Paris yang cantik ini dengan
mengajak Anda melewati ARCH DE TRIOMPHE - monumen yang dibangun Napoleon Bonaparte untuk
menghormati jasa tentaranya, Place De La Concorde - alun alun terbesar di kota Paris, Champs
Elysees, Notre Dame Cathedral - Katedral dengan arsitektur Gothic dan DES INVALIDES. Tak lupa
Anda diajak photostop di MENARA EIFFEL, icon kota Paris. Berikutnya Anda diajak berbelanja di
Department Store Terbesar di Paris, yaitu GALERIES LAFAYETTE PARIS dengan sajian berbagai
barang bermerek International terbaik. Bermalam di Paris atau kota sekitarnya.
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EXPLORE ITALY and SOUTHERN
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus

LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

Day 11: 17 Nov 2024 Breakfast

PARIS - DOHAIQR 38 17NOV CDGDOH 2225 0550+1

Pagi hari Anda akan diajak mengunjungi LA VALLEE VILAGE. Anda dapat berjalan-jalan di sini sambil
berburu barang-barang bermerk dengan harga menarik. Terdapat lebih dari 120 designer brand yang
menawarkan produk dengan potongan harga khusus. Hingga waktunya, Anda akan diantar menuju
Airport untuk penerbangan kembali ke Tanah Air melalui transit. Bermalam di pesawat.

Day 12: 18 Nov 2024

DOHA - JAKARTA | QR 954 18NOV DOHCGK 0845 2135

Malam hari ini Anda telah tiba kembali di Jakarta. Dengan demikian berakhirlah acara perjalanan tour
ini. Semoga perjalanan ini membawa kesan manis untuk Anda. Terima kasih atas keikutsertaan Anda,
sampai jumpa di tour - tour yang lain bersama AVIA TOUR.

Note:

* Karena keterbatasan hotel & flight, susunan acara dapat berubah disesuaikan dengan hotel dan flight
yg confirmed.

* Regulasi tour dapat berubah sewaktu-waktu mengikuti peraturan dari pemerintah.
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EXPLORE ITALY and SOUTHERN
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus

LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

#25thJelajahiDunia

Biaya tour per-orang*

Adult Twin Child Twin Child With Extra
Share Share Bed
IDR IDR IDR
33,690,000 33,690,000 33,690,000

Single International Visa
Supplement Airline Tax Schengen
(West Europe)
IDR IDR IDR
10,990,000 9,600,000 3,100,000

* Acara perjalanan, Harga Tour / Visa / Apt Tax & YQ serta flight detail dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan lebih lanjut.

Biaya Tour Termasuk :

~

N =

AU B~ W

. Ticket pesawat udara p.p. kelas ekonomi (non-endorsable,

non-refundable & non-reroutable berdasarkan harga
group / promosi).

. Airport tax International (dapat berubah sewaktu-

waktu).

. Berat maksimum sebesar 20 kg untuk 1 bagasi atau sesuai

dengan peraturan maskapai penerbangan yang digunakan;
dan berat maksimum 7 kg untuk 1 handbag kecil untuk
dibawa ke kabin pesawat atau sesuai dengan peraturan
maskapai penerbangan yang digunakan.

. Penginapan di hotel berdasarkan 2 (dua) orang dalam 1

kamar (twin sharing).

. Acara tour, transportasi dan makan sesuai yang tercantum

dalam acara perjalanan. (MP - Makan Pagi; MS - Makan
Siang; MM - Makan Malam).

. Tour Leader dari Indonesia.
. Satu buah tas cantik bagi setiap peserta.
. Asuransi perjalanan GROUP cover Covid-19 (usia

tertanggung maksimal 69 tahun).

Biaya Tour Tidak Termasuk :

6.

7.

8.

. Biaya penambahan Prime Time Appointment untuk visa

start from Idr 1.000.000/orang (apabila diperlukan).

. Biaya dokumen perjalanan seperti : paspor, visa, entry

permit, dll.

. Pengeluaran pribadi seperti : telepon, room service,

laundry, mini bar, tambahan makanan dan minuman serta
pengeluaran lainnya.

. Tour tambahan (Optional Tour) yang mungkin diadakan

selama perjalanan.

. Excess baggage (biaya kelebihan barang bawaan di atas

20 kg). Biaya bea masuk yang dikenakan oleh duane di
Jakarta maupun di negara yang dikunjungi.

Biaya Single Supplement bagi peserta yang menempati 1
kamar sendiri.

Tips untuk Lokal Guide, Tour Leader, Pengemudi, Pelayan
restoran, dan Porter (jika ada) di Hotel dan Bandara.

PPN 1.1%

Terms and Conditions

. Minimal keberangkatan 20 peserta.

. Uang Muka Pendaftaran tidak dapat dikembalikan (down payment non-refundable) per peserta minimal IDR 18.000.000 +
Biaya Visa (jika ada). Pembayaran melalui transfer ditujukan ke rekening a.n. PT Fiwi Lestari Internasional.
. Airport Tax Internasional, Fuel Surcharge, biaya visa dan asuransi perjalanan pribadi dapat berubah sewaktu-waktu, dan akan

disesuaikan kepada peserta sebelum keberangkatan.

. Dalam hal aplikasi visa (juika ada), Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan dokumen sesuai jadwal dan ketentuan
dari pihak Kedutaan, dan biaya visa tetap harus dilunasi walaupun visa tidak disetujui oleh pihak Kedutaan.

. Group akan diberangkatkan apabila mencapai jumlah minimum peserta .

. Acara perjalanan dapat berubah / diputar berdasarkan kondisi tiap-tiap penerbangan dan hotel di masing-masing kota / negara.
Apabila dalam periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang berlangsung pameran / konferensi, atau hotel yang ditawarkan
sedang penuh, maka akan diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di kota terdekat.

. Apabila terjadi Force Majeur (kondisi di luar kendali seperti : kehilangan, kerusakan, gangguan, keterlambatan sarana
angkutan/transportasi, bencana alam dll) yang dapat memengaruhi acara tour akan dirubah dan bersifat non-refundable (tidak
dapat dikembalikan). Dan Biaya Tour tidak termasuk segala pengeluaran tambahan yang disebabkan oleh Force Majeur.

. Pelunasan biaya tour paling lambat 1 bulan sebelum tanggal keberangkatan.

. Deviasi akan dikenakan biaya sesuai dengan kondisi Airlines yang bersangkutan.

. Pengunduran diri / pindah tanggal / pindah acara tour sebelum tanggal keberangkatan akan dikenakan biaya pembatalan, sbb :

1. setelah pendaftaran: Uang Muka Pendaftaran (non-refundable)
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EXPLORE ITALY and SOUTHERN ;
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus

LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

2. 30 - 15 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya tour
3. 14 - 08 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 75% dari biaya tour

4. 07 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan : 100% dari biaya tour
11. Dengan membayar uang muka pendaftaran Biaya Tour, Anda dianggap telah memahami dan menerima syarat & kondisi di

atas. Syarat & Kondisi Tour selengkapnya berlaku sesuai dengan yang tertera di dalam brosur program tour Avia / website.
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EXPLORE ITALY and SOUTHERN
FRANCE with UNESCO HERITAGE CITIES plus

LOURDES and PARIS

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 07 Nov 2024

#25thJelajahiDunia

PERSYARATAN & KONDISI UMUM

a) Harga tour sewaktu-waktu dapat berubah tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu, jika terjadi perubahan nilai tukar (kurs) atau kenaikan tarif
penerbangan dan kenaikan fuel surcharge & airport tax sebelum pelunasan.

b) Wanita hamil dibawah atau diatas 6 bulan pada saat keberangkatan harus
memberitahukan pada saat pendaftaran, dan harus membawa surat layak
terbang dari dokter/rumah sakit yang sesuai dengan regulasi airlines.
Wanita hamil setelah 6 bulan, bila tidak ada surat layak terbang dari
rumah sakit/Dokter tidak diperkenankan masuk pesawat.

PENDAFTARAN & PELUNASAN

a) Pendaftaran harus disertai dengan passport / copy passport dan uang muka
sesuai dengan acara perjalanan yang dipilih. Dan sisanya harus dilunasi 14
hari sebelum hari keberangkatan.

b) Bagi yang sudah memberikan passport tapi belum membayar deposit karena
penyimpangan tour (deviasi) dan belum mendapat konfirmasi 14 hari sebelum
keberangkatan, tetapi peserta masih ingin tetap deviasi, hal ini menjadi
tanggung jawab peserta tour sendiri.

c) Pendaftaran yang dilakukan 15 hari sebelum tanggal keberangkatan harus
langsung melunasi pembayaran.

d) Avia tour berhak membatalkan pembukuan peserta tour yang belum
membayar deposit serta termin pembayaran sesuai ketentuan tanggalnya dan
menyerahkan passport sebagai jaminan keikutsertaan dalam tour, dengan atau
tanpa pemberitahuan sebelumnya.

e) Sebelum pelunasan harga tidak mengikat dapat berubah sewaktu - waktu.
PEMBATALAN

a. Pembatalan peserta untuk pemesanan yang sudah konfirm akan dikenakan
biaya pembatalan sesuai dengan ketentuan berikut:

- 30 -15 hari dari tanggal keberangkatan : 50% dari harga tour
- 14 - hari keberangkatan dikenakan 100% dari harga tour.

Biaya pembatalan ini juga berlaku bagi peserta yang oleh karena sesuatu dan
lain hal mengganti tanggal keberangkatan atau pindah ke jenis tour yang lain.

b. Pembatalan sebagian dari rangkaian acara paket tour, akibat dari ketentuan
pihak imigrasi dalam kasus deportasi atas wewenang imigrasi dengan alasan
apapun termasuk yang disebabkan oleh document perjalanan yang tidak
memenuhi dikenakan 100% dari harga tour atau tidak adanya refund.

TANGGUNG JAWAB
Avia tour akan berusaha memberikan pelayanan terbaik.

a) Avia tour beserta agen - agen perjalanan tidak bertanggung jawab dan tidak
bisa dituntut atas :

* kecelakaan, kehilangan atau keterlambatan bagasi oleh pihak maskapai
penerbangan, hotel dan alat angkutan lainnya.

* Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para peserta
dikarenakan berhalangan atau sakit, para peserta tidak berhak menuntut
uang pemotongan atas service yang tidak dipakai atau menggantikannya
dengan orang lain.

* Kerugian waktu, perubahan acara perjalanan atau tambahan biaya karena

PERUBAHAN & PERPANJANGAN

- Deviasi (penyimpangan perjalanan) diperbolehkan minimal 1 bulan
sebelum tanggal keberangkatan (atau sebelum ticket dikeluarkan)
jika dilakukan setelah itu maka biaya yang timbul akan dibebankan
kepada peserta tour dan harus diselesaikan sebelum keberangkatan
tour.

- Deviasi dengan acara mempersingkat jadwal paket tour, tidak ada
pengembalian uang.

- Pihak Avia tour tidak menjamin untuk konfirmasi reservasi pesawat,
hotel, dan sebagainya apabila peserta menghendaki
perpanjangan/perubahan dari jadwal paket tour semula (deviasi).

- Jika hotel-hotel / Airlines yang telah ditetapkan dalam acara tour
ternyata penuh, Avia tour dan agent-agentnya berhak mengganti /
merubah acara perjalanannya dan hotel-hotel lainnya yang setaraf
sesuai dengan pertimbangan dan konfirmasinya.

BIAYA TOUR TIDAK TERMASUK

- Airport Tax, Asuransi perjalanan dan tax lainnya yang berlaku
dinegara-negara / tempat yang dikunjungi.

- Biaya pembuatan document perjalanan : Passport, Visa, dll.

- Pengeluaran pribadi : mini bar, telepon, room service, cucian,
makanan tambahan diluar dari menu yang disediakan dan
pengeluaran pribadi lainnya.

- Tour tambahan (optional tour)
- Biaya bea masuk bagi barang-barang

- Excess baggage (biaya kelebihan bagasi yang sudah ditentukan) yang
dikenakan bea masuk oleh douane di Jakarta / negara - negara yang
dikunjungi.

- Biaya single supplement bagi peserta yang menempati 1 kamar
sendiri.

- Tips untuk lokal guide / Sopir / Porter hotel.
VISA

Setiap kedutaan / konsulat mempunyai perbedaan ketentuan dalam hal
proses, persyaratan data penunjang serta dalam lamanya pembuatan visa.

- Aplikasi visa (khusus rute perjalanan memerlukan visa) wajib diajukan
melalui Avia tour kecuali untuk negara - negara tertentu dimana
anda harus mengajukannya sendiri. Peserta wajib memenuhi
kelengkapan persyaratan dokumen, mengikuti prosedur, mengikuti
proses sesuai dengan jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan.

- Avia tour tidak menjamin diterima atau dikabulkannya permohonan
visa tersebut. Hal tersebut sepenuhnya menjadi kewenangan pihak
kedutaan.

- Avia tour tidak bertanggung jawab atas biaya - biaya tambahan
maupun pengembalian uang dari biaya - biaya tour jika terjadi
deportasi atau penolakan maupun kewenangan imigrasi lainnya
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kegagalan, gangguan dan keterlambatan pesawat udara / kereta api / alat
angkutan lainnya sehingga tidak dapat berangkat/tiba ditempat tujuan
pada hari/waktu yang ditentukan.

*

Penghentian atau perubahan dalam perjalanan transit pesawat udara.

*

Dan sebab-sebab lain diluar dari kemampuan kami.

*

Kehilangan Barang Pribadi, koper, titipan barang di airport, hotel dan
tindakan kriminal yang menimpa peserta tour selama perjalanan.

* Deportasi atau penolakan dari imigrasi negara setempat dengan alasan
apapun, Pihak Avia tour tidak bertanggung jawab dan tidak ada
pengembalian uang dari biaya tour atau lainnya.

*

Perubahan acara perjalanan akibat dari bencana alam, perang, wabah
penyakit, aksi teroris, kerusuhan dan lain sebagainya bersifat “Force
Majeur”.

b) Avia tour menyarankan pembuatan asuransi perjalanan.
AVIA TOUR DAN SELURUH AGEN BERHAK

- Membatalkan atau menunda keberangkatan tour yang telah dijadwalkan,
apabila jumlah peserta kurang dari jumlah minimum peserta sesuai produk
tour masing-masing.

- Merubah (memutar) rute & acara perjalanan sesuai dengan kondisi &
konfirmasi dari maskapai penerbangan atau berdasarkan kondisi hotel di
masing-masing kota / negara.

- Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan apabila peserta tour yang
bersangkutan mencoba membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour,
meminta dengan paksa dan memberikan informasi yang tidak benar
mengenai acara tour,dll.

dengan alasan apapun, termasuk yang disebabkan oleh dokumen
perjalanan yang tidak memenuhi syarat, karantina, peraturan -
peraturan keimigrasian, tata tertib ataupun hal lainnya yang
menyebabkan peserta tidak dapat mengikuti tour dan / atau
melanjutkan tour.

- Harga visa dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan dan
mengikuti kurs yang berlaku atau apabila ada perubahan kebijakan
dari Kedutaan/Konsulat.

PERMINTAAN KHUSUS.

Permintaan khusus seperti menu makanan (vegetarian, Diet, No Pork,dll),
kamar yang bersebelahan/saling berhubungan, kursi tempat duduk di
pesawat, dll. Silahkan memberitahukan ke pihak kami pada saat
pemesanan tour (reservasi). Pihak Avia tour tidak menjamin ketersediaan
permintaan tersebut, karena permintaan khusus tersebut membutuhkan
konfirmasi / ketersediaannya sesuai dari pihak
hotel/penerbangan/restoran.

Dengan melanjutkan dan melakukan reservasi serta pembayaran deposit,
maka Anda dianggap telah menyetujui dan memahami syarat dan kondisi
tersebut. Syarat & Kondisi Tour selengkapnya berlaku sesuai dengan yang
tertera dalam brosur program tour atau di website kami
(www.avia.travel).

Jakarta,

( Nama lengkap )

Mewakili seluruh peserta
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