12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 03 Apr 2019

EXPERIENCE AZERBAIJAN - GEORGIA - ARMENIA g

Travel Highlight
GOBUSTAN, ABSHERON, SHEMAKA, MTSHKETA, DILIJAN, LAKE SEVAN, ECHMIATSIN, ZVARNOTS

Itinerary

Day 1: 03 Apr 2019

BERKUMPUL DI AIRPORT

Malam hari ini para peserta berkumpul di Bandara Internasional Soekarno-Hatta untuk penerbangan menuju Baku di
negara Azerbaijan. Bermalam di pesawat.

Day 2: 04 Apr 2019 Lunch, Dinner

JAKARTA - DOHA | QR 955 CGK-DOH 00.25 - 05.35

DOHA - BAKU | QR 351 DOH-GYD 07.30 - 11.35

Baku adalah ibukota sekaligus kota terbesar dari negara Azerbaijan. Siang hari Anda tiba di Baku. Anda akan dijemput
kemudian diantar untuk city tour dengan mengunjungi MEMORY ALLEY untuk melihat keindahan kota Baku dari
atas MARTYRS LANE, mengunjungi benteng tua kota baku bernama ICHARI SHAHAR. Kemudian diajak
mengunjungi SHIRVANSHAHS PALACE sebuah istana abad ke-15 yang dibangun oleh Shirvanshah dan digambarkan
oleh UNESCO sebagai "salah satu mutiara arsitektur Azerbaijan" dan MAIDEN TOWER. Tak lupa mengunjungi
MEDIEVAL MARKETS SQUARE dan studio pembuatan karpet handmade serta THE PALACE OF SHIRVANSHAHS.
Malam hari diantar menuju hotel untuk bermalam.

Hotel: Qafqaz Baku City Hotel atau setaraf

Day 3: 05 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

BAKU - ABSHERON - GOBUSTAN - BAKU

Sebuah bukit dan gunung yang menempati ujung tenggara pegunungan Kaukasus di Azerbaijan, terutama di lembah
Sungai Jeyrankechmaz, di antara sungai Pirsagat dan Sumgait yang bernama GOBUSTAN STATE RESERVE untuk
melihat PETROGYLPHS dan MUD VOLCANOES yang paling terkenal. Lalu Anda akan diajak untuk
mengunjungi ATESHGAH FIRE TEMPLE dan YANARDAG yang memiliki arti gunung api. Pada abad ke-13, ketika
Marco Polo mengunjungi kota Baku di Persia saat itu, dia menyebutkan banyak api misterius yang dapat ditemukan di
seluruh wilayah di berbagai tempat di Absheron Peninsula. Tak lupa Anda juga diajak untuk mengunjungi MARDAKAN
CASTLE sebelum Anda diantar kembali menuju hotel untuk beristirahat.

Day 4: 06 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

BAKU - SHEMAKHA - SHEKI

Shemaka adalah kota yang memiliki warisan yang sangat kaya dan telah memberikan latar belakang pada berbagai
peristiwa politik besar sepanjang dua milenium eksistensi. Anda akan diajak menuju kota Shemaka untuk berhenti
sejenak di MARAZA VILLAGE kemudian mengunjungi DIRI BABA MAUSOLEUM dan YEDDI GUMBEZ yaitu
monumen arsitektur yang dibangun untuk keluarga Mustafa khan (khan terakhir dari Shemaka). Kemudian Anda diajak
menuju kota Sheki yaitu kota yang terletak di kaki pegunungan Kaukasus untuk mengunjungi SHEKI KHAN'S
PALACE dimana dulu dipergunakan oleh Shaki Khans atau Dinasti Khan pada masa kejayaan dahulu. Selesai tour Anda
akan diantar menuju hotel di Sheki untuk bermalam.

Hotel: Sheki Palace Hotel atau setaraf

Day 5: 07 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

SHEKI - LAGODEKHI (border) - SIGNAGHI - TBILISI

Thilisi adalah ibu kota dan kota terbesar di Negara Georgia yang terletak di tepi Sungai Kura. Terkadang kota ini masih
disebut dengan nama Turki Tiflis. Setelah sarapan pagi, Anda diantar menuju perbatasan Azerbaijan untuk melanjutkan
perjalanan menuju Thilisi. Dalam perjalanan Anda diajak mengunjungi rumah penduduk lokal Georgia dan berkesempatan
untuk mencicipi Wine dan memiliki pengalaman menikmati santap siang di tengah kekeluargaannya masyarakat Georgia.
Anda juga berkesempatan mengunjungi SIGHNAGHI dan BODBE MONASTERY. Selesai tour diantar menuju hotel
untuk beristirahat.

Hotel: ZP Palace Hotel atau setaraf
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Day 6: 08 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

TBILISI - MTSKHETA - TBILISI

Pagi hari ini Anda akan city tour kota Tbilisi yang merupakan ibukota negara Georgia. Sebelumnya Anda akan diajak
untuk mengunjungi ibukota kuno dan pusat keagamaan di Georgia yaitu MTSKHETA. Setibanya Anda diajak untuk
melihat tempat bersejarah JVARI COMPLEX dan SVETITSKHOVELI CATHEDRAL, tempat jubah Kristus dimakamkan
dan juga merupakan Situs Warisan Dunia Unesco. Saat ini merupakan gereja terbesar kedua di Georgia, setelah Holy
Trinity Cathedral. Kembali ke Thilisi untuk mengunjungi SAMEBA CATHEDRAL, METEKHI CHURCH, dan BASILICA
ANCHISKHATI. Kemudian bila cuaca memungkinkan Anda akan diajak menaiki Cable Car sambil menikmati
pemandangan kota Thilisi dari atas dan mengunjungi NARIKALA FORTRESS, Benteng yang terdiri dari dua bagian di
sebuah bukit curam antara pemandian belerang dan kebun botani di Thilisi.

Day 7: 09 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

TBILISI - ANANURI - GUDAURI - JVARI PASS - KAZBEGI - GERGETI - TBILISI

Acara tour hari ini Anda akan diajak menuju GEORGIAN MILITARY HIGHWAY yang merupakan salah satu rute yang
digunakan dengan melewati CAUCASUS MOUNTAIN menuju Russia. Anda akan stop di titik tertingginya yaitu JVARI
PASS. Ananuri adalah sebuah kastil dan tahta dari eristavis (Dukes) Aragvi, sebuah keluarga feodal yang memerintah
daerah tersebut dari abad ke-13. Benteng itu merupakan lokasi banyak pertempuran. Anda akan diajak
mengunjungi ANANURI CASTLE dan kemudian menggunakan jeep untuk mengunjungi GERGETI TRINITY
CHURCH hingga tiba waktunya diantar kembali menuju hotel di Thilisi untuk bermalam.

Day 8: 10 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

TBILISI - BAGRATASHEN - HAGHPAT - DILIJAN

Setelah menikmati santap pagi Anda akan menuju Dilijan dengan mengunjungi HAGHPAT MONASTERY yaitu sebuah
biara yang sudah ada sejak abad ke 13. Kemudian menuju SANAHIN MONASTERY yang secara harafiah memiliki arti
kalau yang ini lebih tua daripada yang itu, maksudnya di bandingkan dengan Haghpat Monastery dan DILIJAN OLD
SHARAMBEYAN STREET yang menjadi salah satu jalanan bersejarah di Dilijan. Bermalam di Dilijan.

Hotel stay: Best Western Paradise Hotel atau setaraf

Day 9: 11 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

DILIJAN - LAKE SEVAN - GEGHARD - GARNI - YEREVAN

Sevan adalah sebuah kota dan resor populer di Armenia, terletak di Provinsi Gegharkunik di tepi barat laut Danau Sevan.
Kota ini terletak pada ketinggian lebih dari 1.925 meter di atas permukaan laut. Acara tour hari ini akan mengajak Anda
untuk mengunjungi SEVAN PENINSULA, SEVANAVANK MONASTERY dan LAKE SEVAN yang merupakan danau
terbesar di Armenia dan di wilayah Kaukasus. Danau ini merupakan salah satu danau air tawar dengan ketinggian
terbesar di dunia. Lake Sevan terletak di bagian tengah Republik Armenia. Siang hari Anda berkesempatan untuk
menikmati santap siang sambil menyaksikan keunikan masyarakat Armenia yang membuat roti tradisional mereka yang
bernama "lavash". Acara dilanjutkan dengan mengunjungi KUIL PAGAN GARNI dan mengunjungi GEGHARD CAVE
MONASTERY, sebuah konstruksi arsitektur yang unik di propinsi Kota Armenia, dikelilingi oleh dinding tinggi di ketiga
sisinya dan sisi keempat dari tebing yang tercantum sebagai Situs Warisan Dunia Unesco.

Hotel stay: Ani Plaza Hotel Yerevan atau setaraf

Day 10: 12 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

YEREVAN CITY TOUR

Yerevan adalah ibukota sekaligus kota terbesar dari negara Armenia. Sebelum mengakhiri acara perjalanan kita Anda
akan diajak untuk berkeliling di kota cantik Yerevan. Anda diajak untuk berfoto dengan background MOTHER
ARMENIA MONUMENT yang berlokasi di VICTORY PARK yang mengahadap ke kota Yerevan sebagai penjaga
kota, mengunjungi CASCADE COMPLEX, NORTHERN AVENUE, REPUBLIC SQUARE. Kemudian
mengunjungi HISTORY MUSEUM OF ARMENIA, TSISTERNAKABERD MEMORIAL COMPLEX yaitu
gedung peringatan resmi Armenia yang didedikasikan untuk para korban Genosida Armenia, yang dibangun pada tahun
1967 di atas bukit Tsitsernakaberd di Yerevan, ARARAT BRANDY FACTORY dan berbelanja di VERNISSAGE
MARKET.
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Day 11: 13 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

YEREVAN - KHOR VIRAP - YEREVAN

Hari ini Anda diajak mengunjungi KHOR VIRAP MONASTERY (sebuah biara Armenia yang terletak di dataran Ararat di
Armenia, dekat perbatasan tertutup dengan Turki) untuk melihat keagungan MT. ARARAT (puncak tertinggi di Turki
modern, ialah sebuah gunung berapi yang terletak agak jauh di timur laut Turki). Di dalam cerita diidentifikasikan
gunung inilah tempat berlabuhnya Bahtera Nabi Nuh setelah "air bah" yang disebutkan di dalamnya. dan
mengunjungi ECHMIATSIN CATHEDRAL, bangunan katedral pertama yang dibangun di Armenia kuno, dan dianggap
sebagai katedral tertua di dunia dan dipercaya Anda bisa melihat tombak yang digunakan untuk menusuk lambung Yesus
pada saat penyaliban. Kemudian reruntuhan KUIL ZVARTNOTS. Sore hari Anda akan diajak untuk berbelanja atau
berkeliling di sekitar REPUBLIC SQUARE. Malam ini tiba waktunya bagi Anda untuk diantar menuju airport.

Day 12: 14 Apr 2019 Breakfast, Lunch, Dinner

YEREVAN - DOHA | QR 286 EVN-DOH 02.45 - 04.45

DOHA - JAKARTA | QR 954 DOH-CGK 08.10 - 21.00

Malam hari ini tiba kembali di Jakarta yang merupakan akhir dari perjalanan AVIA TOUR. Semoga perjalanan ini
membawa kesan manis untuk Anda. Terima kasih atas partisipasi Anda dan sampai jumpa dalam acara tour selanjutnya.
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A

Biaya tour per-orang*

Adult Twin Share Child Twin Share Child Without Bed Single Supplement Infant
IDR IDR IDR IDR
33,990,000 33,990,000 30,990,000 6,990,000 6,790,000

* Acara perjalanan, Harga Tour / Visa / Apt Tax & YQ serta flight detail dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan lebih lanjut.

Biaya Tour Termasuk :

B W N

[e2N&)]

1. Ticket pesawat udara p.p. kelas ekonomi (non-
endorsable, non-refundable & non-reroutable
berdasarkan harga group / promosi).

2. Airport tax International (dapat berubah sewaktu-waktu)

3. Penginapan di hotel berdasarkan 2 (dua) orang dalam 1
kamar (twin sharing).

4. Acara tour, transportasi dan makan sesuai yang
tercantum dalam acara perjalanan. (MP - Makan Pagi;
MS - Makan Siang; MM - Makan Malam).

5. Berat maksimum sebesar 20kg untuk 1 bagasi atau
sesuai dengan peraturan maskapai penerbangan yang
digunakan; dan berat maksimum 7 kg untuk 1 handbag
kecil untuk dibawa ke kabin pesawat atau sesuai dengan
peraturan maskapai penerbangan yang digunakan.

6. Asuransi Perjalanan GROUP (usia tertanggung maximal
70 tahun)

7. Pelayanan airport handling di Bandara Soekarno-Hatta
yang meliputi proses check-in pada saat keberangkatan
dalam bentuk rombongan.

8. Satu buah tas cantik bagi setiap peserta.

. Tour Leader yang berpengalaman dari AVIA TOUR.

10. Merchandise : dompet tiket, sampul passport & luggage

tag.

11. Spanduk dengan tema perjalanan dan logo

penyelenggara.

12. Biaya pembuatan visa Armenia dan Azerbaijan

©

Biaya Tour Tidak Termasuk :

. VISA GEORGIA IDR 500,000
2. Asuransi Individu Perjalanan AIG / ZURICH INSURANCE.
. Biaya dokumen perjalanan seperti : paspor, visa, entry

permit, dll.

. Pengeluaran pribadi seperti : telepon, room service,

laundry, mini bar, tambahan makanan dan minuman serta
pengeluaran lainnya.

. Tour tambahan (Optional Tour) yang mungkin diadakan

selama perjalanan.

. Excess baggage (biaya kelebihan barang bawaan di atas

20 kg), Biaya bea masuk yang dikenakan oleh duane di
Jakarta maupun di negara yang dikunjungi.

. Biaya Single Supplement.
. Tips untuk Pelayan restoran, dan Porter (jika ada) di Hotel

dan Bandara.

. PPN 1%

Terms and Conditions

. Minimal keberangakatan 20 orang
. Uang Muka Pendaftaran tidak dapat dikembalikan (down payment non-refundable) per peserta IDR 20.000.000 + Biaya Visa (jika

ada). Pembayaran melalui transfer ditujukan ke rekening a.n. PT Fiwi Lestari Internasional.

disesuaikan kepada peserta sebelum keberangkatan.

. Airport Tax Internasional, Fuel Surcharge, biaya visa dan asuransi perjalanan pribadi dapat berubah sewaktu-waktu, dan akan

. Dalam hal aplikasi visa (jika ada), Peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan dokumen sesuai jadwal dan ketentuan

dari pihak Kedutaan, dan biaya visa tetap harus dilunasi walaupun visa tidak disetujui oleh pihak Kedutaan.

. Group akan diberangkatkan apabila mencapai jumlah minimum peserta sesuai yang tercantum di bagian harga tersebut di atas.
. Acara perjalanan dapat berubah / diputar berdasarkan kondisi tiap-tiap penerbangan dan hotel di masing-masing kota / negara.

Apabila dalam periode tour di kota-kota yang dikunjungi sedang berlangsung pameran / konferensi, atau hotel yang ditawarkan
sedang penuh, maka akan diganti dengan hotel-hotel lain yang setaraf di kota terdekat.

. Apabila terjadi Force Majeur (kondisi di luar kendali seperti : kehilangan, kerusakan, gangguan, keterlambatan sarana

angkutan/transportasi, bencana alam dll) yang dapat memengaruhi acara tour akan dirubah dan bersifat non-refundable (tidak
dapat dikembalikan). Dan Biaya Tour tidak termasuk segala pengeluaran tambahan yang disebabkan oleh Force Majeur.

. Pelunasan biaya tour paling lambat 14 hari sebelum tanggal keberangkatan.
. Deviasi akan dikenakan biaya sesuai dengan kondisi Airlines yang bersangkutan.
10.

Pengunduran diri / pindah tanggal / pindah acara tour sebelum tanggal keberangkatan akan dikenakan biaya pembatalan, sbb :

1. setelah pendaftaran: Uang Muka Pendaftaran (non-refundable)

2. 30 - 15 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya tour

3. 14 - 06 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 75% dari biaya tour

4. 05 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan : 100% dari biaya tour

11. Dengan membayar uang muka pendaftaran Biaya Tour, Anda dianggap telah memahami dan menerima syarat & kondisi di atas.
Syarat & Kondisi Tour selengkapnya berlaku sesuai dengan yang tertera di dalam brosur program tour Avia / website

g ~viATour

HEAD OFFICE

JL Bungur Besar No 45 Jakarta 10610
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A

PERSYARATAN & KONDISI UMUM

Harga tour sewaktu-waktu dapat berubah tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu, jika terjadi perubahan nilai tukar (kurs) atau kenaikan tarif
penerbangan sebelum pelunasan.

PENDAFTARAN & PELUNASAN

a) Pendaftaran harus disertai dengan passport / copy passport dan uang muka
sesuai dengan acara perjalanan yang dipilih. Dan sisanya harus dilunasi 14
hari sebelum hari keberangkatan.

b) Bagi yang sudah memberikan passport tapi belum membayar deposit karena
penyimpangan tour (deviasi) dan belum mendapat konfirmasi 14 hari sebelum
keberangkatan, tetapi peserta masih ingin tetap deviasi, hal ini menjadi
tanggung jawab peserta tour sendiri.

c) Pendaftaran yang dilakukan 15 hari sebelum tanggal keberangkatan harus
langsung melunasi pembayaran.

d) Avia tour berhak membatalkan pembukuan peserta tour yang belum
membayar deposit serta termin pembayaran sesuai ketentuan tanggalnya dan
menyerahkan passport sebagai jaminan keikutsertaan dalam tour, dengan atau
tanpa pemberitahuan sebelumnya.

e) Sebelum pelunasan harga tidak mengikat dapat berubah sewaktu - waktu.
PEMBATALAN

a. Pembatalan peserta untuk pemesanan yang sudah konfirm akan dikenakan
biaya pembatalan sesuai dengan ketentuan berikut:

- 30 -15 hari dari tanggal keberangkatan : 50% dari harga tour
- 14 - hari keberangkatan dikenakan 100% dari harga tour.

Biaya pembatalan ini juga berlaku bagi peserta yang oleh karena sesuatu dan
lain hal mengganti tanggal keberangkatan atau pindah ke jenis tour yang lain.

b. Pembatalan sebagian dari rangkaian acara paket tour, akibat dari ketentuan
pihak imigrasi dalam kasus deportasi atas wewenang imigrasi dengan alasan
apapun termasuk yang disebabkan oleh document perjalanan yang tidak
memenuhi dikenakan 100% dari harga tour atau tidak adanya refund.

TANGGUNG JAWAB
Avia tour akan berusaha memberikan pelayanan terbaik.

a) Avia tour beserta agen - agen perjalanan tidak bertanggung jawab dan tidak
bisa dituntut atas :

* kecelakaan, kehilangan atau keterlambatan bagasi oleh pihak maskapai
penerbangan, hotel dan alat angkutan lainnya.

*

Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para peserta
dikarenakan berhalangan atau sakit, para peserta tidak berhak menuntut
uang pemotongan atas service yang tidak dipakai atau menggantikannya
dengan orang lain.

* Kerugian waktu, perubahan acara perjalanan atau tambahan biaya karena
kegagalan, gangguan dan keterlambatan pesawat udara / kereta api / alat
angkutan lainnya sehingga tidak dapat berangkat/tiba ditempat tujuan
pada hari/waktu yang ditentukan.

*

Penghentian atau perubahan dalam perjalanan transit pesawat udara.

*

Dan sebab-sebab lain diluar dari kemampuan kami.

*

Kehilangan Barang Pribadi, koper, titipan barang di airport, hotel dan
tindakan kriminal yang menimpa peserta tour selama perjalanan.

*

Deportasi atau penolakan dari imigrasi negara setempat dengan alasan
apapun, Pihak Avia tour tidak bertanggung jawab dan tidak ada
pengembalian uang dari biaya tour atau lainnya.

* Perubahan acara perjalanan akibat dari bencana alam, perang, wabah

PERUBAHAN & PERPANJANGAN

- Deviasi (penyimpangan perjalanan) diperbolehkan minimal 1 bulan
sebelum tanggal keberangkatan (atau sebelum ticket dikeluarkan)
jika dilakukan setelah itu maka biaya yang timbul akan dibebankan
kepada peserta tour dan harus diselesaikan sebelum keberangkatan
tour.

- Deviasi dengan acara mempersingkat jadwal paket tour, tidak ada
pengembalian uang.

- Pihak Avia tour tidak menjamin untuk konfirmasi reservasi pesawat,
hotel, dan sebagainya apabila peserta menghendaki
perpanjangan/perubahan dari jadwal paket tour semula (deviasi).

- Jika hotel-hotel / Airlines yang telah ditetapkan dalam acara tour
ternyata penuh, Avia tour dan agent-agentnya berhak mengganti /
merubah acara perjalanannya dan hotel-hotel lainnya yang setaraf
sesuai dengan pertimbangan dan konfirmasinya.

BIAYA TOUR TIDAK TERMASUK

- Airport Tax, Asuransi perjalanan dan tax lainnya yang berlaku
dinegara-negara / tempat yang dikunjungi.

- Biaya pembuatan document perjalanan : Passport, Visa, dll.

- Pengeluaran pribadi : mini bar, telepon, room service, cucian,
makanan tambahan diluar dari menu yang disediakan dan
pengeluaran pribadi lainnya.

- Tour tambahan (optional tour)
- Biaya bea masuk bagi barang-barang

- Excess baggage (biaya kelebihan bagasi yang sudah ditentukan) yang
dikenakan bea masuk oleh douane di Jakarta / negara - negara yang
dikunjungi.

- Biaya single supplement bagi peserta yang menempati 1 kamar
sendiri.

- Tips untuk lokal guide / Sopir / Porter hotel.
VISA

Setiap kedutaan / konsulat mempunyai perbedaan ketentuan dalam hal
proses, persyaratan data penunjang serta dalam lamanya pembuatan visa.

- Aplikasi visa (khusus rute perjalanan memerlukan visa) wajib diajukan
melalui Avia tour kecuali untuk negara - negara tertentu dimana
anda harus mengajukannya sendiri. Peserta wajib memenuhi
kelengkapan persyaratan dokumen, mengikuti prosedur, mengikuti
proses sesuai dengan jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan.

- Avia tour tidak menjamin diterima atau dikabulkannya permohonan
visa tersebut. Hal tersebut sepenuhnya menjadi kewenangan pihak
kedutaan.

- Avia tour tidak bertanggung jawab atas biaya - biaya tambahan
maupun pengembalian uang dari biaya - biaya tour jika terjadi
deportasi atau penolakan maupun kewenangan imigrasi lainnya
dengan alasan apapun, termasuk yang disebabkan oleh dokumen
perjalanan yang tidak memenuhi syarat, karantina, peraturan -
peraturan keimigrasian, tata tertib ataupun hal lainnya yang
menyebabkan peserta tidak dapat mengikuti tour dan / atau
melanjutkan tour.

- Harga visa dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan dan
mengikuti kurs yang berlaku atau apabila ada perubahan kebijakan
dari Kedutaan/Konsulat.
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EXPERIENCE AZERBAIJAN - GEORGIA - ARMENIA

12 Days (QATAR AIRWAYS)
Departure Date: 03 Apr 2019

A

penyakit, aksi teroris, kerusuhan dan lain sebagainya bersifat “Force
Majeur”.

b) Avia tour menyarankan pembuatan asuransi perjalanan.
AVIA TOUR DAN SELURUH AGEN BERHAK

- Membatalkan atau menunda keberangkatan tour yang telah dijadwalkan,
apabila jumlah peserta kurang dari jumlah minimum peserta sesuai produk
tour masing-masing.

- Merubah (memutar) rute & acara perjalanan sesuai dengan kondisi &
konfirmasi dari maskapai penerbangan atau berdasarkan kondisi hotel di
masing-masing kota / negara.

- Meminta peserta tour untuk keluar dari rombongan apabila peserta tour yang
bersangkutan mencoba membuat kerusuhan, mengacaukan acara tour,
meminta dengan paksa dan memberikan informasi yang tidak benar
mengenai acara tour,dll.

PERMINTAAN KHUSUS.

Permintaan khusus seperti menu makanan (vegetarian, Diet, No Pork,dll),
kamar yang bersebelahan/saling berhubungan, kursi tempat duduk di
pesawat, dll. Silahkan memberitahukan ke pihak kami pada saat
pemesanan tour (reservasi). Pihak Avia tour tidak menjamin ketersediaan
permintaan tersebut, karena permintaan khusus tersebut membutuhkan
konfirmasi / ketersediaannya sesuai dari pihak
hotel/penerbangan/restoran.

Dengan melanjutkan dan melakukan reservasi serta pembayaran deposit,
maka Anda dianggap telah menyetujui dan memahami syarat dan kondisi
tersebut. Syarat & Kondisi Tour selengkapnya berlaku sesuai dengan yang
tertera dalam brosur program tour atau di website kami
(www.avia.travel).

Jakarta,

( Nama lengkap )

Mewakili seluruh peserta
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